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【追加のご連絡】社会福祉施設等における 

新型コロナウイルスへの対応について 

 

厚生労働省老健局より当協会宛に、１月３１日に発出された事務連絡「社会福祉施

設等における新型コロナウイルスへの対応について」に記載されている問い合わせ

先について、フリーダイヤルが設置されたとの情報提供がございましたので、ご連絡

いたします。 

貴支部におかれましては、地域支部および会員の皆様への周知をよろしくお願い

いたします。 

記 

＜新型コロナウイルス関連肺炎についての厚生労働省電話相談窓口＞  

Ｔ Ｅ Ｌ：０１２０－５６５６５３（フリーダイヤル）  

受付時間：９時００分～２１時００分（土日・祝日も実施） 

※２月７日（金）９時より新しい番号（フリーダイヤル）となりました。 

 フリーダイヤルの設置に伴い、１月３１日付の事務連絡「社会福祉施設等にお

ける新型コロナウイルスへの対応について」内に記載されている問い合わせ先

０３－３５９５－２２８５は使用できません。 

以上 

 

 一般社団法人日本介護支援専門員協会 

事務局  木村能子 担当：寺西紘佑・吉田洋子 

東京都千代田区神田小川町 1 丁目 11 番地 金子ビル 2 階 

TEL:03-3518-0777 FAX:03-3518-0778 

E-mail soumuka@jcma.or.jp 


