
【参考】オンライン受講について 

番号 項目 内容 （PC…パソコンの略） 

１ 

インターネット環境

（通信無制限） 

Zoomを使用している間は、インターネットに常時接続します。安定して接続で

きる環境か、通信環境を事前によく確認し対応できるようにしてください。 

Wi-Fiよりも有線を推奨します。 

２ 

オンライン研修により発生する通信料は受講者負担となります。これらについ

て当会は一切対応できません。データ使用量が大きいため、ご利用の通信料

金や契約内容を必ずご確認ください。 

３ 
インターネットに接

続できるパソコン 

講義等の資料共有やグループ演習を行うため、スマートフォンやタブレット等

での受講は不可とします。 

PC 1台につき１名での参加とします。１台のPCで複数名が参加することや、１

名が複数のPCや通信機器で受講することは禁止します。 

PCはインターネットに接続するためセキュリティ対策をしておいてください。 

4 
イヤホン、マイク 

（ヘッドセット） 

研修内容が外部に漏れることを防ぐため、また、グループワークの際に、周囲

の音声を拾わずにお互いの音声がはっきり聞こえるように、PC に接続できるイ

ヤホンとマイク（ヘッドセット）が必要です。特に同じ空間での複数使用の場合

はヘッドセットが必要になります。 

5 ウェブカメラ 

研修中は受講状況の確認のため、カメラをオンにして常時顔を映して受講し

ていただきます。PCにカメラが内臓されていない場合は外付けのカメラが必要

です。 

6 受講に適切な場所 

音声がよく聞こえるように静かな場所で受講してください。 

受講者以外の第三者が研修内容を視聴することはできません。 

勤務先や自宅等で受講する場合は、受講する部屋をできるだけ別室（受講者

本人のみ）にし、同じ空間で複数名での参加はできるだけお控えください。 

・ハウリング等を防ぐため。 

・受講者以外の映り込みを防ぐため。 

・グループ演習時の個人情報等の漏洩を防ぐため。 

7 その他 

パソコンにZoomをインストールしなくても受講は可能ですが、ブラウザから参

加した場合、使用できる機能が違う場合があるためインストールを推奨します。

Zoomをインストールしている場合は最新版にバージョンアップしてください。 

当日の参加は時間に余裕をもって準備をしてください。Zoomの研修会、会議

に積極的に参加する等、機能に慣れておくことをおすすめします。 

当会へZoom機能のお問合せをいただいても対応はできません。操作で不明

な点はZoom公式ホームページ（http://zoom.us/）ヘルプセンター等をご確認

ください。 
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